
Conditions générales de ventes

1/ Application des présentes
Toute commande entraîne acceptation expresse et sans réserve des présentes conditions générales
de ventes.

2/ Conditions de prise de commande
Les produits sont à commander soit via le site www.lecomptoirdescampagnes.com soit par téléphone
soit par courrier ou par fax. Les commandes ne seront effectives qu’à réception du règlement.

3/ Disponibilité et livraison
Le Comptoir des campagnes ne peut garantir la disponibilité des produits tout au long de l’année.
Le Comptoir des campagnes s’engage à mettre tout en uvre afin de livrer la commande dans les
plus brefs délais. Et ce dès réception du règlement. Les retards éventuels ne donnent pas le droit à
l’acheteur d’annuler la vente, de refuser la marchandise ou de réclamer des dommages et intérêts.
Toute réclamation pour non-conformité ou manquant devra être transmise (mail ou fax) dans les 8
jours qui suivent la date de réception de la marchandise.
Le Comptoir des campagnes est libéré de son obligation de livraison pour tous cas fortuits ou de force
majeure. A titre indicatif, les grèves totales ou partielles, les inondations, les incendies sont des cas de
forces majeures. Le transfert de propriété des produits livrés ou à livrer est suspendu jusqu’à
paiement intégral du prix par le client.
La livraison est en sus du prix des produits affiché.

4/ Prix et frais de port
Le client s’engage à payer le prix des produits en vigueur au moment de sa commande.
Les prix sont établis toutes taxes comprises.
Les frais de port comprennent le transport, les différents emballages utilisés.

5/ Conditions de livraisons
Tous nos produits sont expédiés par les services de la Poste.
Vous avez différents choix d’expédition.
Colissimo simple
Colissimo avec assurance
Colissimo recommandé
Les tarifs de livraison seront indiqués lors de la validation de votre commande

6/ Conditions de règlement et mode de paiement
Le règlement s’opère à la commande, au comptant et sans escompte.
Vous avez le choix entre de nombreux modes de règlements
Par carte bancaire :
Quand vous validez votre panier sélectionnez le mode de règlement par carte bancaire dans le menu
déroulant « mode de règlement ». Après validation de la commande vous serez mis en relation avec
le site sécurisé Paypal. Suivez les instructions.
De cette façon votre commande sera traitée immédiatement.
Par Paypal :
Quand vous validez votre panier sélectionnez le mode de règlement par Paypal dans le menu
déroulant « mode de règlement ». Après validation de la commande vous serez mis en relation avec
le site sécurisé Paypal. Suivez les instructions.
De cette façon votre commande sera traitée immédiatement.
Par virement bancaire :
Veuillez nous contacter pour ce mode de règlement
De cette façon votre commande sera traitée à réception de votre virement.
Par chèque bancaire :
Quand vous validez votre panier sélectionnez le mode de règlement par chèque dans le menu
déroulant « mode de règlement ».
Votre chèque est à libellé à l’ordre de :
De cette façon votre commande sera traitée à réception de votre règlement.
ATTENTION : nous n’acceptons aucun chèque de banque étrangère

Une facture sera systématiquement jointe à votre colis.

7/ Protection des données personnelles
Toutes les données que vous nous confiez le sont afin de pouvoir traiter votre commande. En vertu de
la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 relative à l’informatique, aux fichiers et aux libertés, vous disposez
auprès du comptoir des campagnes d’un droit d’accès, de consultation, de modification, de
rectification et de suppression  des données que vous nous avez communiquées.

http://www.lecomptoirdescampagnes.com

